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I.ACTIVITATEA PE DOMENIUL INTERVENTII

1. REZULTATELE ACTIVITATII OPERATIONALE

1.1 Dispecerizarea apelurilor de urgenta

Urmarind distribuirea dosarelor de caz a Serviciilor specializate de urgenta pe
parcursul anului 2024, salvatorilor si pompierilor le revine doar 1,77 % din numarul total
de dosare create de catre SNUAU 112 (1 055 495 dosare), Ambulanta 71,26 %, Politia
26,97 %.

IGSU B 1,77 %

P N 2657 %
/ML NN 72,26 %
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Figural - Distribuirea apelurilor cédtre Serviciile specializate de urgenta
In Sistemul informational integrat

(sistemul CoordCom) al Dispeceratelor Fise de caz prelucrate

20000

regionale ale Inspectoratului, pe parcursul 15052
anului 2024, au fost create si prelucrate 28 782 %%
fise de caz prin care a fost solicitata interventia 10000 8071
salvatorilor si pompierilor, dintre care: oo I 5659
Dispecerat Nord — 8 071 fise de caz; .
Dispecerat Centru — 15 052 fise de caz; 0
¢ Zona Centru Zona Nord Zona Sud

Dispecerat Sud — 5 659 fise de caz.
Figura 2 - Numarul de fise de
caz procesate
Din punct de vedere al localizarii geografice, cele mai multe apeluri de urgenta

provin din mun. Chisinau (25,59 %) si Balti 7,8 %) (fig.3).
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Figura 3 - Distribuirea provenientelor apelurilor de urgenta
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1.2 Misiunile de serviciu efectuate de catre subdiviziunile de interventie ale
IGSU

Volumul interventiilor realizate de catre 20000
subdiviziunile IGSU pe parcursul anului 2024, - 54560 (:3;/;)
inregistreaza o usoara crestere a numarului de misiuni 25000
in raport cu datele pentru aceeasi perioadd din anul 000
precedent. Cauzele principale ale dinamicii prezente
fiind influenta factorilor naturali, dar si activitatea
umana. 10000

Pe parcursul anului 2024, cele 61 subdiviziunide 5
interventie ale IGSU au realizat 24 869 (69/zi) misiuni,
cu 797 (+3%) mai multe comparativ cu aceiasi 2023 2024
perioada a anului precedent.
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Figura4 - Evidenta comparativa a misiunilor realizate in ultimii 24 ani
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Distribuirea lunara a numarului de misiuni
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Figura5- Evidenta comparativa lunara a misiunilor pe parcursul anilor 2023- 2024

Evolutia comparativa a misiunilor de interventie pe parcursul anilor 2023 — 2024 are
un caracter usor ascendent, in special, pentru realizarea misiunilor cautare-salvare, fiind
inregistrata o crestere cu 1036 (+18%).
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Figura 6 - Statistica misiunilor de interventie (indecsi nivel I) pentru anii 2023-2024
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Figura7 - Distributia comparativa a misiunilor conform indecsilor de caz de nivelul II
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Urmare repartizarii deplasarilor la misiunile de interventie dupa garnizoanele
serviciului salvatori si pompieri, cele mai multe au fost realizate In garnizoanele DSE
mun. Chisindu — 7 561, iar cele mai putine DRCS nr.1— 980.
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Figura 8 - Distribuirea misiunilor pe garnizoanele SSP

Media generala a misiunilor realizate pe parcursul anului 2024, per subdiviziune
este de 428.

Deplasari la situatiile de urgenta

B Subdiviziunile IO M DRCS ™ Detasamente SP  ® Unitdti SP M Posturi SP

Figura 9 - Distribuirea misiunilor pe garnizoanele SSP
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Deplasiri la interventii in anul 2024
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Figura 10 - Deplasdrile subdiviziunilor IGSU la misiuni de interventie
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DIRIJAREA ACTIUNILOR DE INTERVENTIE LA MISIUNI COMPLEXE

SIO Sud
280

CRIO
820

SIO0 Nord
291

Figura 11 - Dirijarea misiunilor complexe

Subdiviziunile de interventie operativa din cadrul DRCDI (CRIO, SIO Nord, SIO
Sud) pe parcursul anului 2024, au dirijat actiunile de interventie la 1391 misiuni.

Urmare datelor operative zilnice inregistrate in programul CoordCom, pe parcursul
anului 2024 au fost salvate 2010 persoane dintre care:
— 610 la interventii la incendii;
— 1399 la interventiile de cautare-salvare;
— 1 persoana la interventiile SMURD,
ceea ce constituie un numar mai mic cu 286 persoane comparativ cu anul 2023
(2296). Aceasta reprezinta consecintele misiunilor realizate ca urmare a precipitatiilor
cazute in perioada rece a anului, cauzand o serie de blocari ale mijloacelor de transport
auto, atit personale cdt si publice.
Totodata, au fost depistate 386 persoane decedate, dintre care 81 la interventii la
incendii si 305 la interventii de cautare-salvare, ceea ce reprezintd un numar cu 16 mai
mic comparativ cu anul 2023 (402).

Consecintele misiunilor in anul 2024
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Figura 12 - Consecintele misiunilor de interventie
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Incepind cu luna ianuarie a anului 2024, in baza de date a programului
CoordCom sunt inregistrate, in mod operativ, consecintele misiunilor de interventie
(persoane salvate si persoane depistate decedate).

1.4 Misiunile posturilor teritoriale de salvatori si pompieri.

Pe parcursul anului 2024 posturile teritoriale de salvatori si pompieri, au participat
in comun cu subdiviziunile de interventie ale IGSU la 1770 misiuni de interventie, cu 58
(+ 3%) mai multe comparativ cu anul precedent (Fig. 13).

Misiuni SPSPT
3000
2500 2384
0,
2000 1712 1770 (+ +35g;
1500 1322 1204
1000 630
.
0
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Figura 13 - Dinamica anuald a misiunilor de interventie pentru 2019 - 2024

Totodatd, incepand cu anul 2015, atunci cand interventiile posturilor au fost
introduse in baza de date a IGSU, numarul acestor interventii este intr-o continua crestere,
fapt prin care este argumentatd pe deplin importanta posturilor demarate precum si
necesitatea de a crea altele noi.

Urmare evaludrii indicatorilor privind misiunile de interventie ale posturilor pe
parcursul perioadei analizate si clasificarii lor conform indecsilor de caz de nivelul I, au
fost Inregistrate urmatoarele:
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Figura 14 - Diagrama misiunilor de interventie ale PSPT dupa indecsii IGSU
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2. Interventii cdutare-salvare 1. Interventii la incendii

5. Interventii auxiliare
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Figura 15 - Distribuirea misiunilor realizate de PSPT dupa indecsii de caz de nivel 11
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Deplasari la interventii PSPT 2024
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Figura 16 - Distribuirea misiunilor PSPT pe subdiviziune
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1.5 Analiza timpului mediu de raspuns la apelurile de urgenta

Timpul mediu de raspuns al subdiviziunilor de interventie ale IGSU la apelurile de

urgenta (incendii si interventiile cautare-salvare) pe parcursul anului 2024 a constituit 19
minute si 19 secunde (00:19:19).

Timpul

TIMPUL MEDIU DE RASPUNS
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| = |
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Figura 17 - Evidenta comparativa a timpilor medii de raspuns 2017-2024

Din datele statistice marcate in graficul de mai sus, se observa o usoara micsorare a

timpului mediu de raspuns, comparativ cu ultimii 4 ani.

Analiza comparativd a timpului de raspuns pe parcursul anului 2024 cu anul

precedent, este 1n crestere cu 00:00:09 (9 secunde), in 2023 timpul mediu a fost 00:19:10.
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DISTRIBUIREA LUNARA A TIMPULUI MEDIU DE RASPUNS
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Figura 18 - Distributia lunara a timpilor medii de raspuns 2023-2024
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Analizand baza de date a sistemului CoordCom, observam ca pe parcursul anului
2024, subdiviziunile de interventie in mediu au receptionat apelurile dispecerilor IGSU
in 29 secunde, alarmarea (adunarea, echiparea, pornirea spre locul solicitarii) timp de
1min si 01 sec, ceea ce corespunde timpilor normativi de reactionare in conformitate cu
Mecanismul de preluare si gestionare a apelurilor de urgenta in cadrul Inspectoratului
General pentru Situatii de Urgenta, aprobat prin Ordinul IGSU nr.101 din 02.07.2020.

In urma distribuirii timpilor medii in baza factorilor de evaluare, conform datelor

generate de sistemul CoordCom, 1n anul 2024 se constata:

Timp medin

Timp medin

L . . Timp mediu | Timp mediu
Subdivizinunile receptionare
de alarmare deplasare
apel 2024
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DSE Edinet i 00:00:29 |4l 00:01:26 |41 00:17:13
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DSE Orhei il 00:00:36 4 00:20:04 [00:22:08 |
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DSE Ungheni 41 00:00:31 |gf 00:01:24 |4 00:18:37 [00:20:32 |
DRSE UTA Gagauzia ] 00:01:09 |]00:14:19
DRCS nr.1 i1100:00:37 |4l 00:01:25 |3/| 00:15:46
DRCS nr.2 :100:00:27 |17 00:01:10 |/ 00:11:44 [00:13:21
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Figura 19 - Distribuirea timpilor medii in baza factorilor de evaluare, pentru anul 2024
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Figura 20 - Graficul timpilor de raspuns la apelurile de urgenta
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1.6 Misiuni cu grad inalt de complexitate
Dintre interventiile majore ca proportii, intensitate, durata si resurse antrenate pot fi
evidentiate urmatoarele:

1. Lichidarea consecintelor SE cauzate de ninsori abundente.

La lucrarile de interventie pentru lichidarea consecintelor provocate de precipitatiile
abundente cazute sub forma de lapovita si zdpada, insotite de intensificari ale vantului, in
perioada 07 — 08 ianuarie 2024, IGSU a intervenit cu 418 de angajati si 143 unitati de
tehnica.

In total, echipele de salvatori si pompieri ale IGSU au desfisurat 38 misiuni de
svacuare/tractare a 51 mijloace de transport.

|

Figura 21 - Lichidarea consecintelor SE cauzate de ninsorile abundente din 7- 8 ianuarie 2024

2. Salvarea persoanelor de la inec, s. Braniste, r. Riscani.

La data de 05 februarie, ora 09:28, echipele de interventie ale IGSU au fost solicitate
pentru a scoate la mal trei persoane care riscau sa se inece in apa iazului din localitatea
Braniste, raionul Riscani.

In urma interventiei, a fost scos de sub gheat sinistratul, un barbat in varsta de 69
de ani, care se afla la circa 30 metri de la mal. Acesta in stare stabila a fost preluat de
medici si transportat la spitalul raional.

Totodata, angajatii Inspectoratului, cu ajutorul echipamentului specializat, au tractat
la mal barca afectatd in care se aflau doi bérba‘%li in Vérs‘Fé de 55 si 24 de ani.
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3. Lichidarea unui incendiu izbucnit pe teritoriul Centrului crestin din satul
Mereseni, raionul Hincesti.

La data de 6 februarie 2024, 8 unitati de tehnica cu un efectiv de 30 angajati IGSU
au intervenit pentru lichidarea unui incendiu care a izbucnit la depozitul adiacent centrului
crestin din satul Mereseni, raionul Hincesti. In urma incendiului a fost distrusa o suprafati
de aproximativ 500 metri patrati, unde se aflau mai multe bunuri materiale, fiind partial
afectat si acoperisul cladirii.

Datorita, interventiei operative a pompierilor au fost salvate peste 1800 metri patrati
din suprafata totala a cladirii afectate, dar si sala de conferinta cu o capacitate de circa
1200 de persoane.

Figura 23 - Lichidarea incendiului produs la Centrul crestin din satul Mereseni

4. Escortarea loturilor umanitare.

La data de 27 februarie 2024 Guvernul Republicii Moldova a organizat Ucrainei un
nou lot de ajutor umanitar in valoare totala de 5 milioane lei. Astfel, 5 autocamioane cu
o Incarcatura de peste 75 tone, au fost escortate de Inspectoratul General pentru Situatii
de Urgenta in tara vecind. Lotul a fost compus din bunuri din domeniile energetic,
medical, cum ar fi sisteme pentru transfuzia sangelui si dezinfectanti, dar si alimente sub
forma de conserve necesare pentru oamenii aflati in dificultate din tara vecina.

5. Lichidarea incendiului la depozitul amplasat pe str. Petru Rares 77/2, mun.
Chisinau.

La data de 7 martie echipele IGSU au intervenit conform nivelului de urgenta 2
pentru lichidarea unui incendiu intr-un depozit de prelucrare a materiei prime de
confectionare a mobilierului, cu suprafata de circa 600 m?.

La fata locului au fost indreptate 10 echipe cu un numar de 50 de angajati.

Urmare consecintei incendiului, victime nu au fost inregistrate.

5 : - B £ T

Figur - Acgini de lichidare a incendiului produs depozit‘ullamplasat pe str. Petru Rares,
77/2, mun. Chisindu
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6. Lichidarea incendiului la depozitul amplasat pe str. Columna 170/c, mun.

Chisinau.

La data de 15 martie, echipele IGSU au intervenit conform nivelului de urgenta 2
pentru lichidarea unui incendiu pe strada Columna 170/C, din municipiul Chisinau.

La fata locului au fost alocate 9 echipe de pompieri si salvatori cu un efectiv de 51
angajati.
In urma incendiului a fost afectati o suprafatd de 800 m? din captuseala cladirii.
Urmare consecintei incendiului, victime nu au fost inregistrate.

FiQLira 25 - Ac;iun{ deTichidare a incendiului produs la liceul “Liviu Deeanu”, mn. hlsanéu
7. Incendiu in interiorul liceului “Liviu Deleanu”, mun. Chisindu (nivel de
urgenta nr.3).

La data de 5 aprilie 2024, echipele de salvatori si pompieri ale Inspectoratului au
intervenit conform nivelului de urgentd 3 pentru lichidarea incendiului produs in
interiorul liceului “Liviu Deleanu”, de pe strada Liviu Deleanu, 5/4, din municipiul
Chisinau.

Pentru lichidarea ardertii la fata locului au fost antrenate 10 echipe de interventie cu
un efectiv de 60 de angajati din cadrul IGSU. Urmare consecintei incendiului, victime nu
au fost inregistrate.

Figura 26 - Actiuni de lichidare a incendiului produs la liceul “Liviu Deleanu”, mun. Chisindu

8. Lichidarea incendiului produs in incinta unui centru comercial situat pe str.
Stefan cel Mare 8, or. Causeni (nivel de urgenta nr.2).

La data de 30 aprilie 2024, la ora 14:51, echipele de interventie ale Inspectoratului
au intervenit pe nivel de urgenta nr. 2, pentru lichidarea incendiului produs in incinta
centrului comercial, amplasat pe str. Stefan cel Mare 8, or. Causeni.

Pentru lichidarea incendiului au fost antrenate la fata locului 9 autospeciale cu 27
angajati.
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Figura 27 - Actiuni de lichidare a incendiului produs pe str. Sfefan cel Mare 8, or. Causeni

9. Interventia angajatilor Inspectoratului in urma intemperiilor inregistrate in
seara zilei de 11 iunie 2024.

La data de 11-12.06.2024, angajatii Inspectoratului in comun cu angajatii IGP, IGC,
au intervenit pentru deblocarea traseelor, dar si ajutorarea persoanelor.

Cele mai multe interventii au avut loc in capitald, 66 de arbori au fost deblocati de
pe trasee, curti, dar si autovehicule parcate. Angajatii IGSU au lucrat in regim sporit
pentru a lichida consecintele intemperiilor.

In total, pentru lichidarea consecintelor au fost antrenati 220 angajati cu 78 unitati
de tehnica.

10. Lichidarea incendiului produs pe teritoriul satului Samalia, raionul Cantemir
(nivel de urgenta nr.2).

La data de 11 iulie 2024, echipele de salvatori si pompieri ale Inspectoratului au
intervenit conform nivelului de urgenta 2 pentru lichidarea focarelor de ardere a vegetatiei
uscate, extinse printre 6 gospodarii parasite din satul Samalia, raionul Cantemir.

Pentru lichidarea arderii la fata locului au fost antrenate 10 echipe de interventie cu
un efectiv de 31 de angajati din cadrul IGSU. Urmare consecintei incendiului, victime a
fost inregistratd o victima, care a incercat sa lichideze cateva focare pana la interventia
echipelor specializate.
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Figura 29 - Actiuni de hchldare a mcendlulul produs in s. Samaha r. Cantemlr

11. Lichidarea focarelor de ardere a vegetatiei uscate produse in extravilanul
orasului Cahul (nivel de urgenta nr.2).

La data de 15 iulie 2024, echipele de salvatori si pompieri ale Inspectoratului au
intervenit conform nivelului de urgenta 2 pentru lichidarea focarelor de ardere a vegetatiei
uscate, extinse pe o suprafatd de circa 10 ha de padure de salcam, pini si stejar din
suprafata totala de 150 ha.

Pentru lichidarea arderii la fata locului au fost antrenate 8 echipe de interventie cu
un efectiv de 50 de angajati din cadrul IGSU. Urmare consecintei incendiului, victime nu

au fost inregistrate.
‘ - W

Figura 30 - Actiuni de lichidare a incendiului produs in extravilanul orasului Cahul

12. Lichidarea incendiului produs pe teritoriul fostei fabrici de tutun SA ,,Nord-
Tutun” (nivel de urgenta nr.2).

La data de 16 iulie 2024, echipele de salvatori si pompieri ale Inspectoratului au
intervenit conform nivelului de urgentd 2 pentru lichidarea arderii ce a fost propagata
asupra a 60 butelii a cate 100 de litri de sticla lichida depozitate in incaperea 25x30 m al
depozitului cu suprafata de 4400 m?.

Pentru lichidarea arderii la fata locului au fost antrenate 5 echipe de interventie cu
un efectiv de 18 de angajati dm cadrul IGSU.

Figura 31 - Actiuni de lichidare a 1ncend1ulu1 produs in depozitul SA,,NOI’d Tutun
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13. Lichidarea focarelor de ardere a vegetatiei uscate produse in extravilanul

satului Feteasca, raionul Hincesti (nivel de urgenta nr.2).

La data de 31 august 2024, echipele de salvatori si pompieri ale Inspectoratului au
fost antrenate pentru lichidarea focarelor de ardere a vegetatiei uscate, extinse pe o
suprafatd de circa 60 ha de vegetatiei uscata, dintre care 40 ha fiind afectatd fasia
forestiera, reprezentdnd un risc imens pentru sectorul locativ si padurea din apropierea

Pentru lichidarea arderii la fata locului au fost antrenate 5 echipe de interventie cu
un efectiv de 17 de angajati din cadrul IGSU.

Figura 32 - Actiuni de lichidare a incendiului produs in s. Feteasca, r. Hincesti

14. Lichidarea incendiului produs la acoperisul (mansarda) unui bloc de locuit cu

6 nivele situat pe str. Paris 34/2, mun. Chisinau (nivel de urgenta nr.2).

La data de 29 septembrie 2024, echipele de salvatori si pompieri ale Inspectoratului
au intervenit conform nivelului de urgentda 2 pentru lichidarea arderii ce cuprins 6
apartamente cu suprafata de cca 150 m? de la nivelul mansardei a blocului de locuit cu 5
nivele. Datorita interventiei operative a salvatorilor si pompierilor au fost salvate 15
apartamente, fiind evacuate 36 de persoane din zona de risc, astfel nimeni nu a avut de
suferit.

Pentru lichidarea arderii la fata locului au fost antrenate 11 echipe de interventie cu
un efectiv de 40 de angajati din cadrul IGSU.
? v St Do [ - i
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Figura 33 - Lichidare a incendiului produs la nivelul 6 (mansardd) de pe strada Paris 34/2,
mun. Chisindu
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15. Lichidarea incendiului produs pe teritoriul depozitului SRL ,,Cvandit” de pe
str. Transnistriei nr 6, nun. Chisinau (nivel de urgenta nr.2).

La data de 24 noiembrie 2024, echipele de salvatori si pompieri ale Inspectoratului
au intervenit conform nivelului de urgenta 2 pentru lichidarea arderii ce a izbucnit in
sectia de asamblare a roletelor.

Datoritd interventiei eficiente au fost salvate de ardere 150 m? de materie prima si
doud automobile aflate in apropierea depozitului cu suprafata totald de cca 1400 m2.

Pentru lichidarea arderii la fata locului au fost antrenate 9 echipe de interventie cu
un efectiv de 36 de angajati din cadrul IGSU.

\ y 4 “"*MF’% 4

Figura 34 - Actiuni de lichidare a incendiului produs in depozitul SRL ,,Cvandit”

16. Misiuni transfrontaliere SMURD.
Coordonarea si organizarea misiunii transfrontaliere, de transportare a pacientilor,
cet. a RM din Romaénia in Republica Moldova, la data de 14 martie 2024.

Tabelul interventiilor pe nivel de urgenta 2 si 3

Nr Data Adresa Obiectul Nivelul de
d/o urgenta
1. | 10.01.2024 | Raionul Soroca, s. Parcani Institutie de cult I
religios (biserica din
localitate)
2. 107.03.2024 | mun. Chisinau, str. Petru Rares 77/2 | Depozit ]

3. [15.03.2024 | mun. Chisinau, str. Columna 170 Depozit ]
4. 105.04.2024 | mun. Chisinau, str. Liviu Deleanu Institutie de Il

5/4 invatamant
5. |30.04.2024 | or. Causeni, str. Stefan cel Mare si | Restaurant I
Sfint 8
6. |07.05.2024 | mun. Chisinau, str. Miorita 1 Teleradio Moldova I
7. | 26.05.2024 | Raionul Anenii-Noi, s. Speia Club de noapte ]
8. [06.07.2024 | mun. Chisindu, str. Sfintul Andrei 6 | Casa de locuit I
9. 109.07.2024 | mun. Chiginau, str. Petru Movild 12 | Clinica stomatologica I
10. | 11.07.2024 | Raionul Cantemir, s. Samalia Vegetatie uscata I
11. | 15.07.2024 | Mun. Cahul, extravilan Incendiu de padure ]
12. | 16.07.2024 | Raionul Edinet, or. Cupcini, str. Depozit I
Chisinaului 37
13. | 19.07.2024 | Raionul Cahul, s. Rosu Vegetatie uscata I

14. | 30.07.2024 | or. Causeni, str. Grigore Grigoriu Vegetatie uscata ]
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15. | 30.08.2024 | mun. Balti, str. Vasile Alecsandri Piata I

8/1
16. | 31.08.2024 | Raionul Hincesti, s. Feteasca Vegetatie uscata I
17. | 12.09.2024 | mun. Balti, str. Mihail Sadoveanu Depozit i
25

18. | 17.09.2024 | Raionul Rezina, s. Pripiceni/Curchi | Institutie de cult I
religios (manastire)
19. | 23.11.2024 | Mun. Chisinau, str. Transnistriei 6 Depozit ]

Activitatea de serviciu in domeniul interventiei

11.1. Planuri si fise operative de interventie.

In conformitate cu Ordinul IGSU nr. 233 din 03.10.2023 pentru aprobarea
metodologiei de elaborare a planului si fisei operative de interventie in situatii de
urgenta si exceptionale, subdiviziunile Inspectoratului continua elaborarea Planurilor
si fiselor operative ale localitatilor rurale conform exemplelor prezentului ordin.

Urmare evaluarii informatiei transmise conform Darii de seama privind organizarea
activitatii de serviciu si evidentd a misiunilor de interventie in cadrul organelor teritoriale
ale IGSU si a planurilor — grafice de prelucrare a planurilor si fiselor operative aprobate
de sefii Directiilor (Sectiilor), s-au constatat, ca pana la moment sunt elaborate 502 (cca.
40%) planuri conform ordinului mentionat.

1. Procesul de evaluare a interventiilor

In scopul minimizarii riscului unor astfel de cazuri, cat si in scopul identificirii
lacunelor in domeniul interventiilor si de invatare a lectiilor, pe parcursul anului 2024 a
fost monitorizat modul de organizare si lichidare a consecintelor situatiilor de urgenta de
catre echipele Inspectoratului, fiind intocmite 12 rapoarte de evaluare a actiunilor de
interventie, dintre care:

- 10 privind actiunile de interventie la stingerea incendiilor;
- 2 anchete de serviciu in privinta actiunilor de interventie a echipelor de
salvatorilor si pompierilor la lichidarea consecintelor SE.

Organizarea controalelor in subdiviziunile de interventie

Pe parcursul anului 2024, ordinul IGSU nr. 8/2024 Cu privire la aprobarea Planului
de activitate al IGSU pentru anul 2024, dispozitia IGSU nr. 246/2020 ,,Cu privire la
organizarea si efectuarea verificarilor inopinate a activitdtii de serviciu in cadrul
Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta”, au fost efectuate:

3 - controale complexe;

8 - controale tematice;

73 - controale inopinate efectuate de catre organul central si angajatii DRCDI
(CRIO, SIO Nord si SIO Sud.).

Neajunsurile depistate variaza si difera de la o subdiviziune la alta, insa printre cele
mai des intalnite pot fi enumerate:
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1. Exploatarea neregulamentara a aparatelor cu aer comprimat.

2. Utilizarea echipamentului de protectie uzat si care nu este destinat actiunilor de
interventie (manusi de protectie neconforme).

3. Cunoastere a obligatiunilor functionale si actelor normative in domeniul
interventiei la nivel satisfacator si nesatisfacator.

4. Cunoasterea la nivel nesatisfacator a caracteristicilor tehnico-tactice ale utilajului
si accesoriilor din dotare.

5. Expirarea permiselor de conducere pentru autospecialele de interventie si
necorespunderea legitimatiilor de serviciu gradelor s1 functiilor detinute.

Masuri de ati a i ii enta

V.1 Consolidarea capacitatilor operationale si profesionale.

In scopul consolidirii capacititilor operationale si profesionale ale IGSU pe
parcursul anului 2024, Directia generald interventie a desfasurat mai multe activitati,
inclusiv de cooperare cu organizatiile internationale (anexa nr.l) si acte normative
elaborate (anexa nr.2).

V.2 Exercitii tactice de specialitate

In conformitate cu ,, Planul exercitiilor tactice de specialitate in cadrul IGSU pentru
anul 2024 de catre organele teritoriale ale Inspectoratului General pentru Situatii de
Urgenta pentru anul 2024 au fost planificate 207 exercitii tactice de specialitate dintre
care au fost:

— desfasurate - 155 exercitit;

— nedesfasurate - 51 exercitii;

— contramandate pentru anul 2025 - 1 exercitiu.
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Figura 35 - Graficul privind nivelul de realizare a Planului exercitiilor tactice de specialitate.

Nivelul de realizare a ,,Planului exercitiilor tactice de specialitate in cadrul IGSU
pentru anul 2024, pentru perioada data constituie 75%.
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V.2 Aplicatii la protectia civila

In scopul realizirii sarcinilor previzute in Planul calendaristic de pregitire la
protectiei civile in Republicii Moldova pentru anul 2024 aprobat prin Hotdrarea
Guvernului nr. 937/2023 ,,Cu privire la masurile de pregatire in domeniul protectiei civile
a Republicii Moldova pentru anul 2024”,, Directia generala interventii a participat in
cadrul Grupului de evaluare din cadrul organului central al IGSU pentru evaluarea
aplicatiilor la protectia civila cu tema: ,,Actiunile organelor de conducere si fortelor
protectiel civile ale raionului la organizarea lichidarii consecintelor cutremurului de
pamant, inundatiilor catastrofale, alunecarilor de teren, avariilor de productie si
epizootiilor” in:

: Localitatea Termene de realizare Indicator de progres
1. Raionul Criuleni 22 martie Desfasurat
2. | Raionul Soroca 12 aprilie Desfasurat
3. Raionul Glodeni 26 aprilie Desfasurat
4. | Raionul laloveni 24 mai Desfasurat
5.  Raionul Orhei 13 septembrie Desfasurat
6. Raionul Rezina 27 septembrie Desfasurat
7.  Raionul Stefan Voda 11 octombrie Desfasurat
8. | Raionul Taraclia 25 octombrie Desfasurat

In cadrul Grupului de evaluare a aplicatiilor la protectia civild, in scopul realizarii
sarcinilor, din cadrul organului central al IGSU a participat Directia generald interventii,
Directia generald planificare strategica si rezerve de mobilizare si Directia generald
preventie.

V1. Starea parcului de autospeciale a IGSU.

Autospecialele de interventie constituie in proportie de 44 % tehnicd mostenitd din
fosta URSS, iar 35 % provin din donatii oferite de catre asociatiile de pompieri voluntari
de peste hotare, acestea reprezentand tehnica scoasa din uz. Respectiv, autospecialele,

rocurate din bugetul de stat reprezinta 17 %.

Donatie IOM; 18;
3%

Donatie;

230; 35%

URSS; 293;
44%

IGSU; 114;
17%

Proiect; 9;
1%

Figura36- Dotarea IGSU cu tehnica auto
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In parcul auto al Inspectoratului sunt inregistreaza 672 unititi tehnice si doar 258
reprezintd autospeciale de baza, destinate exclusiv interventiilor in situatii de urgenta si
exceptionale, dintre care mai putin de 10 % corespund termenelor de exploatare, conform
Hotararii Guvernului nr. 338/2003 ,,Cu privire la aprobarea Catalogului mijloacelor fixe
si activelor nemateriale”.

Cu toate ca numarul unitatilor de transport din gestiunea Inspectoratului pare a fi
unul substantial, aceasta impresie este naruitd de minim doi factori: varsta autospecialelor
si gradul de dotare. Astfel, in conformitate cu normele aprobate de Guvern (HG
nr.338/2003), durata de functionare utild a unei autospeciale este de 8 ani.

Confruntand datele referitoare la varsta autospecialelor cu limita stabilita, constatam
ca doar 10% corespund termenelor de exploatare. Se poate observa ca in servantul de
lupta al Inspectoratului sunt unitdti de transport cu varste de circa 30 si chiar 40 de ani.

Durata medie de folosintd a autospecialelor de baza ale IGSU constituie in prezent
30 de ani.
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Figura 37 - Vechimea medie a tehnicii din dotarea IGSU
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Figura 38 - Provenienta detaliata a autospecialelor din dotarea IGSU

In urma evaluirii informatiei la capitolul privind starea de functionare a tehnicii, in
anul 2024, au fost inregistrate 482 cazuri de scoatere din servantul de lupta a tehnicii din
dotare, dintre care 316 din cauza defectiunilor produse, iar 79 pentru deservirea unitatilor
tehnice.

Defectiunile produse au avut loc:

— parcursul serviciului — 222;
— din motivul defectiunilor produse in timpul deplasarii spre/de la interventii — 66;
— in timpul interventiilor — 28.
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pe parcursul serviciului

Timpul producerii defectiunilor

in timpul deplasarii la misiune
9,8%

in timpul interventiei
8,9%

n timpul intoarcerii de la misiune
11,1%

70,3%

Figura 39 - Distribuirea cauzelor de scoatere a tehnicii de interventie din servantul de lupta

Cele mai multe defectiuni sunt intalnite la autospecialele de marca ZIL, Mercedes si

GAZ.

Marca unitatii tehnice

Distributia defectiunilor dupa marca unitatii tehnice
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Figura 40 - Distribuirea numarului de scoatere a tehnicii de interventie din servantul de lupta
dupa marca

Urmare distribuirii cazurilor de scoatere din servantul de lupta a autospecialelor de
interventie, dupa garnizoanele serviciului salvatori si pompieri, cele mai multe au fost
inregistrate In garnizoana Chisinau — 110.
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Figura 41 - Distribuirea numarului de scoatere a tehnicii de interventie din servantul de lupta,
dupa Directii

In majoritatea cazurilor, problema ce a condus la defectarea tehnicii este uzura si
perioada foarte mare de utilizare, la fel, se observa ca in cele mai multe cazuri, ies din
functiune autospeciale de producere sovieticd si Mercedes, atdt in subdiviziunile
Inspectoratului cat si cele din gestiunea APL.

Defectiunile cele mai des intdlnite sunt constatate la motoarele autospecialelor,
instalatia electrica si partile componente ale caroseriei.

VII. Acoperirea cu necesarul mijloacelor individuale de protectie a
efectivului de interventie

in prezent, datorita alocatiilor de mijloace financiare de la bugetul de stat din ultimii
5 ani, constatdim un progres semnificativ ce tine de procurarea si uniformizarea a
echipamentului individual de protectie strict necesar.

Cost d Ci d Ci
ostim €e teme €e Cascia de |Minusi de 1eme

protectie | protectie

Denumire | protectie cu |protectie Cagula Centura |protectie cu

manusi cauciuc sireturi

Total

necesar

Necesar
lins3 243 943 1086 243 239 237 1143
ipsa

Figura 42 - Acoperirea nationald cu mijloace individuale de protectie

Totodata, s-a reusit uniformizarea aparatelor de respiratie cu aer comprimat in
proportie de circa 80 %, fiind achizitionate 238 aparate izolante noi de ultima generatie.

Pentru anul 2025, a fost initiat procesul de achizitie a echipamentului necesar,
preconizat nu doar pentru dotarea angajatilor, dar si crearea unor rezerve in depozitele
subdiviziunilor. Mentionam, ca in anul curent, pentru prima data, este planificata dotarea
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Inspectoratului cu costume de protectie de tip usor pentru stingerea incendiilor de

vegetatie.

VIII. Actualizarea si dezvoltarea cadrului normativ intern in domeniul

interventiei

Pe parcursul anului 2024 au fost depuse eforturi pentru consolidarea cadrului
normativ care reglementeaza actiunile Inspectoratului in situatii de urgentd si
exceptionale.

Printre cele mai importante realizari au fost:

1)

2)

3)

4)

5)

Actualizarea planului aducerii in stare de pregatire a IGSU pentru actiuni in
situatii de urgenta, pericol sau declangare a situatiilor exceptionale, elaborat
in conformitate cu Directiva nr. 210-d din 11iulie 2018, cu privire la aprobarea
cadrului normativ de reglementare a cresterii capacitatii de reactii a
subdiviziunilor IGSU pentru actiuni in situatii de urgentd, pericol sau
declansare a situatiilor exceptionale;

Planificarea exercitiului de Stat Major si forte in teren in scopul testarii si
aplicarii Planului de interventie comuna in cazul producerii unui accident
aeronautic, conform prevederilor Hotaririi Guvernului nr. 249/2021 pentru
aprobarea Regulamentului privind organizarea Sistemului national de
cautare-salvare in cazul producerii unui accident aeronautic.

Elaborarea ordinului IGSU nr. 85 din 17.05.2024 ,,Cu privire la modificarea
Ordinului IGSU nr.61 din 10.04.2020 cu privire la aprobarea cadrului
normativ intern de reglementare a activitatii echipei de cdutare-salvare urbana
USAR-Moldova;

Elaborarea caietelor de sarcini cu privire la autospecialele de interventie cu
volumul de 2000 1, 4000 151 10000 1, in scopul achizitionarii acestora de catre
Banca Mondiala.

Elaborarea Studiului de fezabilitate si a documentatiei necesare pentru
implementarea Sistemului National de avertizare a populatiei in caz de situatii
de urgenta” MD-ALERT STUDY a fost elaborat si inregistrat cu nr. 3821 din
20.12.2024.

In scopul imbunatatirii cadrului normativ, se activeaza la actualizarea/elaborarea:

a)
b)
c)

d)
e)

Conceptului de dezvoltare in domeniului de interventie si raspuns la situatii
exceptionale si de urgenta.

Regulamentului privind asigurarea securitatii si sdnatatii angajatilor la locul
de munca.

Regulamentului privind actiunile de luptd a pompierilor si salvatorilor la
lichidarea consecintelor situatiilor exceptionale.

Regulamentului de serviciu al pompierilor si salvatorilor.

Procedurii comune cu privire la interventiile de evacuare a persoanelor
supraponderale.
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IX. Indicatori de atentie pentru subdiviziunile de interventie

Analizand indicatorii privind organizarea si desfasurarea activitatii de interventie
au fost identificate garnizoane ale serviciului salvatori si pompieri care pe parcursul
anului 2024 au fost desfasurate 2 anchete de serviciu in privinta actiunilor de interventie
a echipelor de salvatori si pompieri in_cadrul DSE Ungheni si in cadrul DSE UTAG,

cauzele fiind:
— neglijarea unor atributii functionale de catre angajati;
— nerespectarea procedurilor privind fluxul informational si modul de raportare.

X.  Actualele provocari si probleme institutionale

Avand in vederea dependentele critice ce stau la baza functionalitatii Inspectoratului
sl anume:

> resursele umane;

» echipamentele si tehnica de interventie;

» fluxul informational,;

sunt desprinse urmatoarele constatari:

1. Analiza activitatii subdiviziunilor de interventie indicd tendinta cresterii numarului
de misiuni, care este generata in mare parte de 2 factori: cresterea treptata a capacitatii
operationale si extinderea spectrului de interventii pe de o parte, iar pe de alta parte
efectele nedorite, dar tot mai pronuntate si mai frecvente ale schimbarilor climatice, in
mod special arderile de vegetatie uscatd, fenomen ce se face tot mai prezent pe toate
continentele lumii.

2. Timpul mediu de raspuns pe parcursul anului 2024 constituie 19 minute si 19
secunde, ceea ce depaseste timpul de 15 minute, normat prin Ordinul IGSU nr. 101 din
02.07.2020 ,,Cu privire la aprobarea mecanismului de preluare si gestionare a apelurilor
de urgentd in cadrul IGSU al MAT”.

3. Aspecte negative ce influenteaza timpul de raspuns al echipelor de interventie in
localitdtile urbane, in special mun. Chisindu, rdman a fi si in continuare:

— parcarea neregulamentara a automobilelor in curtea blocurilor si pe partea
carosabila;

— accesul limitat a autospecialelor de interventie in curtea blocului din cauza cailor
de acces inguste si constructiilor amplasate haotic;

— 1imposibilitatea extinderii atat a elevatorului cu brat cotit APBT-70, cat si
autoscarilor mecanice.

In localitatile rurale, timpul de rispuns este influentat de urmtorii factori:

— distanta si calitatea drumurilor regionale si locale sau in unele situatii, lipsa
acestora;

— lipsa indicatorilor cu denumirea strazilor si numerelor in sectorul locativ;

— defectiuni ale tehnicii de interventie in timpul deplasarilor.

4. Un factor important ce influenteaza asigurarea interventiilor calificate si operative
a subdiviziunilor IGSU la indeplinirea sarcinilor de salvare a oamenilor si bunurilor

IGSU al MAI Pagina 30 din 59



materiale, lichidarea situatiilor de urgentd si exceptionale in conditii nefavorabile
respiratiei (in MNR), rdméne a fi insuficienta angajatilor din componenta echipelor
Posturilor subordonate Inspectoratului.

5. In urma analizei situatiei privind parcul auto al Inspectoratului se constati, ci cca
22% din numarul total de scoatere a tehnicii de interventie din servantul de lupta,
reprezinta defectiunile produse in timpul deplasarii spre/de la si in timpul interventiilor,
acest aspect este influentat de varsta medie a acestora, care, In timp ce trece, devine tot
mai inaintatd. Cele mai multe defectiuni sunt atribuite autospecialelor de marca ZIL,
Mercedes s1 GAZ.

Astfel, acesti factori indica tendinta de majorare a numarului de defectiuni in
viitorul apropiat.

6. Pe parcursul realizarii actiunilor de interventie, fluxul informational a fost realizat
prin intermediul retelei digitale de tip TETRA si comunicare prin telefon. In prezent, atat
in mun. Chisindu, precum si in raioanele Republicii, exista zone fara acoperire cu semnal
radio, ori se afla la un nivel scazut, ceea ce creeaza dificultati in schimbul de informatie
intre echipe, comandantul de interventie si Dispecerate.

7. Identificarea solutiilor privind achizitionarea si dotarea subdiviziunilor cu
autospeciale de interventie destinate lichiddrii incendiilor forestiere, achizitionarea
treptatd a mijloacelor mecanizate de stingere a incendiilor de vegetatie (motosuflante,
rucsacuri de stins incendii) si echipamentelor de protectie (costume de protectie usoare),
in scopul asigurarii securitatii angajatilor si adoptarea tehnicilor eficiente de lichidare a
incendiilor de vegetatie.

XI1. Prioritati pentru anul 2025

Reiesind din problemele identificate in domeniul interventiilor, sarcinile prioritare
pentru subdiviziunile IGSU, in anul 2024 raman a fi:

v Intreprinderea misurilor in vederea cresterii capacitatilor operationale, pentru
asigurarea timpului de raspuns optim si asigurarea unei interventii cu eficienta maxima,
pentru gestionarea situatiilor de urgenta.

v Cresterea nivelului de pregatire, perfectionare si specializare multilaterald a
angajatilor prin organizarea activitatilor instruire pe toate palierele si domeniile de
activitate.

v" Continuarea consolidarii Serviciului pompieri si salvatori teritorial si promovarea
voluntariatului.

v Formularea propunerilor de majorare a statelor de personal in corespundere cu
compententele si provocarile actuale (referinte stabilite in raportul PeerReview si
Strategia de dezvoltare MAI, aprobata prin HG 658/2022, prin care se mentioneaza
necesitatea apriga de majorare a efectivului IGSU).

v Dezvoltarea si imbunatatirea parcului de autospeciale auto al Inspectoratului, in
deosebi autospecialele de interventie de baza, cresterea gradului de dotare cu echipamente
de interventie, bunuri materiale si echipamente de protectie adaptate spectrului de
misiuni.

v Examinarea oportunititii de modificare a regimului de munca in ture pentru
dispeceratele pentru situatii de urgenta.
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v Modernizarea si extinderea sistemului de comunicatii si tehnologia informationala.

v Consolidarea si adaptarea la standardele internationale a sistemului de formare
profesionald initiala si continua.

v’ Actualizarea actelor departamentale care reglementeaza activitatea IGSU in
domeniul interventiei;

v Organizarea si desfasurarea aplicatiilor de protectie civila cu tema: ,,Actiunile
organelor de conducere si fortelor protectiei civile ale raionului la organizarea lichidarii
consecintelor cutremurului, alunecarilor de teren, avariilor de productie si epizootiilor”.

v Continuarea procesului de automatizare treptati a proceselor in vederea
imbunatatirii fluxului informational, modului de coordonare si dirijare cu resursele de
interventie urmeaza a fi realizata la toate etapele si nivelurile domeniului de interventii.

v" Cresterea capacitatilor IGSU de furnizare a serviciilor de asistenta internationald in
materie de protectie civila prin operationalizarea modulului HCP, care este in proces de
realizare.
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Il. ACTIVITATEA PE DOMENIUL PREVENTIEI

1. ANALIZA, EVALUAREA SI MANAGEMENTUL RISCURILOR DE
DEZASTRE

Pe parcursul a 12 luni ale anului 2024, numarul incendiilor a constituit 1 634 (in
medie 4,46 pe zi), fata de — 1 667 incendii in perioada respectiva a anului 2023.

ANALIZA NUMARULUI DE INCENDII iN PERIOADA A 12 LUNI
3300
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In comparatie cu perioada respectiva pentru 5 ani precedenti, numarul incendiilor
s-a micsorat cu — 2,92%, iar paguba materiald a crescut cu +68,58%.

P, 09s
I, scs

Medie pe 5 ani

A 10es
I 560

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

2024

= Mediul Rural = Mediul Urban

Din numarul total (1634 incendii) 569 incendii (35 %) care au avut loc in mediul
urban, iar 1 065 incendii (65 %) in mediul rural, ponderea de 72 % 0 constituie incendiile
care s-au produs in sectorul locativ.

Analiza producerii incendiilor stabileste o descrestere in sectorul locativ cu -51
incendii (-32,90 %) dar, raman preponderent cu cele mai multe incendii in mediul rural
comparativ cu alte sectoare ale economiei nationale.
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Cauze de incendii

Scurtcircuit

229
215

207
188

179

Incendiere intentionat

Imprudenta cu focul

Imprudenta in timpul fumatului

Nerespectarea RAII la exploatarea sobelor si canalelor de..

Scurtcircuit a firelor electrice a transportului auto 136

85
84

Constructia gresitd,defecte ale sobelor si canalelor de..!

incilcarea regulilor la exploatarea echipamentului electric
Defectiunea mijlocului de transport === 406
incilcarea RAII la exploatarea aparatelor electrice de uz.. m——— 43
Jocul copiilor cu focul === 37
Nerespectarea RAII la exploatarea aparatelor cu gaze,.. s 37
Alte cauze memmm 37
incilcarea regulilor la montare echipamentului electric s 20
Autoinflamarea substantelor === 19
Defecte ale constructiei si fabricarii echipamentului electric == 1§

incilcarea RAII la efectuarea lucririlor de sudare == 4

Incilcarea RAII la executarea lucririlor de foc = 7
Nerespectarea RAII la exploatarea agregatelor si.. = @
Nerespectarea regulamentului tehnologic = 4
Descirciri electrice (fulger) ® 4
Scurgerea gazului natural (lichefiat) 1 3
Nefunctionarea (lipsa) dispozitivelor stingitoare de scantei 1 3
Deteriorarea nodurilor si mecanismel or mobile, nimerirea..1 3
Cauze neconstatate 1 3
Explozii 1 2
Nerespectarea regulilor la montarea agregatelor si..! ]
Deficiente de constructie si de fabricare a agregatelor si..1 ]
Incalcarea regulilor de circulatie rutiera | ]
Defecte de costructie, fabricare si de montare a utilajului../ ]

In rezultatul analizei, se constata ci, cele mai multe incendii produse pe parcursul
a 12 luni ale anului 2024, au avut loc ca urmare:

- scurtcircuitul firelor electrice — 229 de incendii (14 %);

- incendierea intentionata - 215 de incendii (13 %0);

- imprudenta cu focul — 207 de incendiu (13 %);

- imprudenta in timpul fumatului — 188 de incendiu (11 %0).

In comparatie cu perioada respectiva a anului precedent, numarul incendiilor

prevenite a scazut cu — 3,05 % (- 37 cazuri). Acest fapt se datoreaza orientarii masurilor
de prevenire conform profilelor riscurilor stabilite.

IGSU al MAI Pagina 34 din 59



Cauze de incendii soldate cu deces

Imprudenta in timpul fumatului I 33

Nerespectarea regulilor de aparare impotriva 25
incendiilor la exploatatrea sobelor si canalelor...

Imprudenta cu focul 13

Incalcarea regulilor impotriva incendiilor la
1 S . 7
exploatarea aparatelor electrice de uz casnic

Constructia gresita, defecte ale sobelor si
iolor dt ' - 6
canalelor de evacuare a fumului

Incalcarea regulilor de exploatare ale
echipamentului electric B 5

Incendierea intentionata [ 4

Scurtcircuit [l 3

Incalcarea regulilor impotriva incendiilor la m>
exploatarea ale echipamentului electric

Nerespectarea regulilor de exploatare a 11
instalatiilor cu gaze

Reiesind din analiza cazurilor de deces In urma incendiilor in perioada rece, se
poate concluziona ca cauza predominantd este imprudenta in timpul fumatului si
nerespectarea regulilor de aparare impotriva incendiilor la exploatarea sobelor si
canalelor de evacuare a fumului.

Profilul persoanelor decedate

Decedati

w18 am
=18 - 40 am
41 - 60 am
m 61 -80am
m = §1 am

®Birbati ™ Femei

Analizand datele, se poate concluziona ca barbatii sunt mai expusi riscului de
deces in urma incendiilor. Totodata, s-a stabilit ca persoanele decedate in urma
incendiilor pe parcursul a 12 luni ale anului 2024 au varsta:

- dela 61 pana la 80 — 40 persoane;
- dela4l pana la 60 — 32 persoane;
- mai mult de 80 - 18 persoane.
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in asa mod, din cele 104 de persoane, care au decedat, 0 mare parte sunt din
grupurile de risc social vulnerabile, reiesind din faptul ca 17 % din decedati se aflau in
stare de ebrietate alcoolica (narcotica), iar 41 % de cazuri de deces sau soldat ca urmare
a intoxicarii cu oxid de carbon (asfixiere, insuficienta de oxigen).

Riscurile conexe incendiilor sunt parte a analizei si reprezinta deflagratiile,
intoxicatiile cu gaze naturale.

Identificarea riscurilor conexe incendiilor stabileste o scadere a cazurilor de
intoxicatie pe intreg teritoriul Republici Moldova (de la 55 in 2020 la 51 in 2024), dar
stabileste o crestere a cazurilor de decese cu + 6 persoane.

2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 | 2022 2023 2024
® Cazuri de intoxicatie 55 54 51 57 51 ¥ Cazuri de intoxicatie 14 11 10 13 12
M Persoane intoxicate 93 30 70 130 93 = Persoane intoxicate 31 23 21 23 25
® Persoane decedate 11 10 14 3 17 = Persoane decedate 0 2 2 3 0
Numirul cazurilor de intoxicatii cu produse ale arderii inregistrate pe parcursul Numiirul cazurilor de intoxicatii cu gaze naturale produse pe parcursul anilor

anilor 2020-2024 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024

® Cazuri de deflagratii 22 20 13 13 19
® Persoane traumate 25 26 14 14 21
m Persoane decedate 0 1 1 0 0

Numirul de deflagratii produse pe parcursul anilor 2020-2024
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Ca urmare, a stabilirii cresterii deceselor au fost in luna octombrie-noiembrie
intreprinse masuri de intensificare activitdtii de prevenire cu stabilizarea cresterii
trendurilor.

Arderea vegetatiei.

Odata cu schimbarile climatice se atestd o secetd in perioada ultimilor ani, Tnsa
suprafata totala afectatd de ardere ale vegetatiei este 7 757,97 ha (anul 2024) ceea ce
reprezinta o descrestere cu -33,5% (3 909,93).

ANALIZA CAZURILOR DE ARDERE A VEGETATIEI 11300 :
USCATE IN PERIOADA A 12 LUNI 2022-2024 —O—Tnervengii 2022 9786
12000 700000 %800 —O—Tnerventii 2023 s676 8904 8963 9039 9077

9 600000 =i=Tnerventii 2024
’ 7800

10000

50000.0
8000 3604

400000 3800
6000 ' 4298
4329 3802 30000,0 o0 . C
4000 200000 3764 3800 3802
2000 100000 1800
00 1 o
2022 2023 2024 m
s Interventii 9786 4329 3802 & @ RO P
=0="Suprafata 649425 11667.9 7757.97 At ' A

In scopul reducerii arderii vegetatiei uscate pe parcursul anului activitatile au fost
concentrate pe conlucrarea cu IPM (1910 materiale remise), IGP (1960 materiale
remise) si APL (2237 demersuri).

Poligoanele de deseuri.

Conform datelor statistice, in perioada anilor 2022-2024 s-au produs 1 878 cazuri
de ardere a poligoanelor de deseuri din localitatile Republicii Moldova.

Asadar, in cadrul sedintelor de organizare a Comisiilor Situatiilor Exceptionale
Locale au fost Tnaintate masuri de reducere a arderilor.

ANALIZA CAZURILOR DE ARDERE A POLIGOANELOR
DEDESEURI iN PERIOADA
A 12 LUNI 2022-2024

1000 815
800 612
600 451
400
200 _ —0 -0
0 o
2022 2023 2024
Interventii 451 612 815
=0=Suprafata (ha) 93,8 200,1 2154

Astfel, problema ramane una actuald si necesitd implicare a mai multor autoritati,
iar lipsa pierderilor directe impune necesitatea unei noi abordadri bazate pe cadrul
SENDALI si anume stabilirea impactului indirect al dezastrelor.
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In asa mod, pierderile indirecte economice au fost analizate pentru 12 luni ale
anului 2024 si s-au raportat la PIB (cca. 1 mil 300 mii lei sau 0,04 % din PIB), pentru
stabilirea matricei de risc.

»
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<1% 1%-5% 5%-50% 51%-98% >98%

Incidentele in corpurile acvatice din tara.

Studiul pe perioade mai indelungate (ultimii 5 ani) indica o scadere fluctuantd a
numarului de accidente pe apa de la 120 de persoane in anul 2020 la 88 de persoane in
anul curent.

ANALIZA INECURILOR PENTRU PERIOADA 2020-2024

Cazuri de inec 2020 - 2024 Distributia geografica a cazurilor de inec 2024
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Astfel, ultimii ani demonstreazd eficienta masurilor de prevenire efectuate cu
suportul colegilor din armele MAI (IGPF, IGC si IGP).

[ @
Canal Bazin Canal Bazin Canal Bazin
0 6 23 13 1 6

COPII FEMEI

BARBATI
Fantini Rezervor
0 0

Statistic, inecurile intre adulti vizavi de minori, rata mai mare o au adultii, 1ar dupa
gen, barbatii prezinta cel mai mare risc de inec, rata generald a mortalitatii prin Tnec in
randul barbatilor este de 3-10 ori mai mare decat cea a femeilor. Ratele mai mari de Tnec
in randul barbatilor sunt asociate cu o activitatea ridicatd in raza corpurilor acvatice si
comportamentul mai riscant, cum ar fi scaldatul singur, consumul de bauturi alcoolice
inainte de inot, in timpul pescuitului sau calatoriile cu barcile. Cele mai multe cazuri de
inec sunt in randul persoanelor cu varsta (18-60) ani.

Totodata, la moment raiméne o problema prevenirea inecurilor in randul minorilor,
iar analiza indica o crestere de la 9 cazuri in anul 2023 la 11 cazuri in anul 2024.

Inecurile soldate cu decese in randul copiilor se datoreaza faptului ca acestia in
timpul aflarii in apa/pe gheata, indeosebi in timpul vacantelor, nu au respectat masurile
de securitate, iar parintii nu au asigurat supravegherea acestora. Copiii care locuiesc in
apropierea surselor de apa deschise, cum ar fi iazurile, lacurile, canalele de irigatii sau
bazine sunt in mod special expusi riscului.

In concordantd cu conditiile climaterice si anotimp, cea mai mare pondere a
cazurilor de inecuri se situeazd in perioada de vara, ceia ce corespunde temperaturilor
ridicate, caniculare si perioadei de vacanta a copiilor, concediilor la parinti/tutori.

Stabilind profilul riscului minorului putem concluziona ca profilul riscului unui
minor este: baiat, varsta intre 13-14 ani. Timpul in care au loc cele mai multe inecuri la
minori sunt intre orele 11:00-17:00.

In asa mod se propune intensificarea masurilor de prevenire conform profilului.

IGSU al MAI Pagina 39 din 59



Distributia geografici a cazurilor de inec 2024

UTA G;i::::l 2 inecuri (R=2,69-10%) —zona cu
Telenesti 3 risc acceptabil (2023)
Taraclia ’ - .
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Ca rezultat al calcului analitic in baza criteriilor de risc sa stabilit ca, la un milion
de populatie se Tneacd 28 persoane, ceea ce indica zona de risc partial acceptabil pentru
anul 2024.

Riscurile biologice.

In anul 2024 s-a inregistrat o crestere a numarului de focare de gripi aviara
(71 focare in 15 raioane) comparativ cu 37 focare in anul 2023.

Tot aici, se constatd o scadere a focarelor de PPA (19 focare in 10 raioane in anul
2024 comparativ cu 24 focare in anul 2023) si scaderea focarelor de rabie (15 focare in
6 raioane in anul 2024 comparativ cu 24 focare in anul 2023).

100 Analiza situatiei biologico-sociale Raioanele cu risc sporit materializat in 2024
94
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u Gripa aviara 0 1 4 37 71
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\4Rabie 94 24 13 24 15
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In scopul limitarii raspandirii riscurilor biologice, Inspectoratul a acordat suport la

extragerea pasdrilor din bazine acvatice si la instalarea posturilor de control sanitar
veterinar.

Raioanele cu risc sporit materializat :

-gripa aviara: r-nul Nisporeni

-pesta porcind: r-nul Donduseni si r-nul Sangerei;
-Rabia: r-nul Rezina, r-nul Anenii Noi.

Inundatii.

In scopul consolidarii capacitatilor de prevenire, pregitire si raspuns al APC si APL
de nivelul I si 11, precum si a entitatilor publice responsabile de gestionarea situatiilor de
urgenta si exceptionale in caz de inundatii pe raurile Nistru si Prut au fost elaborate Note
analitice cu privire la prevenirea si gestionarea inundatiilor in bazinele hidrografice Nistru
si Prut, care stabilesc dezvoltarea inundatiei in lunca, iar in baza impactului pe matricea
riscului s-au analizat cele mai probabile scenarii.

Evaluarea impactului in baza scenariilor pe r. Nistru
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Analiza starii digurilor de protectie si a constructiilor hidrotehnice raméane a fi una
nesatisfacatoare, care necesita o atentie deosebitd intru prevenirea inundatiilor.

Odata cu schimbarile climatice, inundatiile rapide (Flash Flood) sunt tot mai
frecvente si aduc pagube majore. Spre exemplu, abaterile de la norma lunare de
precipitatii, a condus la formarea fluxului de ape mari in localitatea Romanovca
r. Leova si ca consecinta cedarea barajului bazinului acvatic din localitate, cu inundarea
a unor gospodarii din localitate si distrugerea a doua poduri.
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Abateri de 1a norma lunara a cantitatii de Gestionarea inundatiei, s. Romanovca
precipitatii (%) in perioada 14-16 septembrie 2024

Totodata, pe parcursul anului 2024 a fost inregistrat 1 (un) caz de activizare a
alunecarii de teren in mun. Balti si 2 (doud) cazuri de extindere a ravenelor din
mun. Chisinau, str. Tudor Strisca - Parcul Valea Trandafirilor si extravilanul satului
Sarata Noua, r. Leova.

In toate cazurile, au fost acordate suport APL-urilor, organelor de ancheti si
proprietarilor de retele (ICS ,,Premier Energy” SRL si SRL ,,Moldova Gaz”).

Adapostirea populatiei.

In baza Listei constructiilor de protectie si stirii acestora, prezentate de citre
Inspectoratul National pentru Supraveghere Tehnicd din subordinea Ministerului
Infrastructurii si Dezvoltdrii Regionale la data de 23.02.2024 a fost efectuatd analiza
evidentei si starii constructiilor de protectie. Astfel, pe teritoriul RM sunt 252 adaposturi
de protectie civila si 485 adaposturi simple, dintre care: adaposturile de protectie civila
gata pentru adapostirea populatiei — 0, partial pregitite — 116, nepregatite — 136. In
conformitate cu datele analizate pentru ultimele 10 ani s-a constatat o micsorare a
numarului addposturilor de protectie civila cu -25 %o.

Evidenta constructiilor de protectie:

Adaposturi de protectie civila 252
Adaposturi simple 485
Total 737
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Starea adaposturilor de protectie civila.
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Pentru anul 2025 se preconizeaza conlucrarea cu autoritdtile publice locale pentru
stabilirea (identificarea) adaposturilor de protectie simple, cum ar fi subsoluri/beciuri ale
persoanelor fizice.

2. LEGISLATIE SI REGLEMENTARI

A fost elaborat si aprobat proiectul HG cu privire la aprobarea planului national de
pregatire si raspuns la accidentele nucleare si radiologice, care are scopul consolidarii
actiunilor autoritatilor in gestionarea urgentelor radiologice.

In urma analizei riscurilor si stabilirii lacunelor in legislatie sunt in proces de
elaborare urmatoarelor proiecte de acte normative:

- proiectul de modificare a Legii nr. 267/1994 privind apararea impotriva incendiilor;

- proiectul de modificare a Legii nr. 271/1994 cu privire la protectia civila;

- proiectul de modificare a HG 961/ 2006 cu privire la aprobarea Regulamentului
retelel nationale de observare si control de laborator asupra contaminarii (poludrii)
mediului inconjurator cu substante radioactive, otravitoare, puternic toxice si agenti
biologici;

- proiectul de modificare HG 282/2005 pentru aprobarea regulamentului privind
instruirea in domeniul PC.

Suplimentar, in urma analizei in plan normativ s-a efectuat la sursele exterioare de
alimentare cu apa destinate autospecialelor de interventie in caz de incendiu pe teritoriul
republicii s-au identificat mai multe impedimente semnificative, cum ar fi diversitatea
tipurilor de hidranti, care creeazd impedimente la utilizarea acestora, urmare caruia s-a
elaborat si Tnaintat spre aprobare codul practic CP E.03.06:2025 ,,Siguranta la incendii.
Cerinte privind apdrarea impotriva incendiilor utilizand surse exterioare si interioare de
apd”, unde sunt prevazute tipurile si cerinte de montare a hidrantilor exteriori, conform
standardelor europene,

Subsidiar, pentru a Tmbunatati alimentarea cu apa potabila si pentru a asigura surse
suplimentare de apa in caz de incendiu, sunt derulate proiecte de alimentare cu apeduct
in 75 de localititi din Republica Moldova, in care se acorda suport metodico-practic de
catre angajatii din domeniul preventiei.
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3. EDUCATIE SI CONSTIENTIZARE PUBLICA

Pentru imbunatatirea gradului de constientizare a populatiei privind riscurile de
dezastre, s-au organizat 13 campanii de prevenire, in care s-au informat peste 811 mii de
persoane si 427 mii copii, elevi si studenti, instruiti in cadrul exercitiilor de evacuare
efectuate suplimentar, s-au difuzat peste 1 000 informatii n mass-media si pe retelele de
socializare, ceea ce a contribuit la diminuarea unor riscuri conform profilurilor prevenite.

Activitati de prevenire desfasurate in anul 2024

Persoane informate | s 11525

Case de locuit
cvaluate TN 133297

Informatii mass-
media

Informatii inminate |GGG 382723

1055

Copii instruiti NG 427590

In scopul constientizirii riscurilor s-a organizat si desfisurat Scoala securititii
pentru copii ,, Impreuni reducem riscurile”, editia 2024 si Concursul de Creatie.

La eveniment au participat 94 echipe in componenta a 1 147 de copii, inclusiv
12 copii din familiile de refugiati din Ucraina.

La capitolul explozii/incendii cauzate de exploatarea buteliilor cu gaz lichefiat
si instalatiilor de utilizare a gazelor naturale.

In procesul campaniei date au fost desfisurate activititi de prevenire in 65 839 case
de locuit cu instruirea a 242 542 persoane, au fost afisate 13 497 informatii in locuri
publice, naintate 34 150 recomandari si 115993 pliante. S-a desfasurat instruirea
operatorilor si au fost afisate materiale informative in cadrul a 1 056 statii de alimentare
cu gaz lichefiat. In cadrul a 64 Sedinte ale Consiliilor Raionale au fost abordate subiecte
ce tin de campania data. Au fost difuzate 73 informatii la posturile de televiziune, 71
informatii la posturile radio si publicate 151 informatii in ziare.

La capitolul incidentelor pe apa.

Domeniul prevenirii Tnecurilor, reprezintd un ansamblu de actiuni intreprinse intru
dezvoltarea culturii securitdtii in randul populatiei, educarii si informarii privind
prevenirea cazurilor de inec, modul de actionare in cazul inecurilor, dupa localizarea
cazurilor de inec, pentru 2024, zonele cu risc sporit, conform prognozelor au ramas
Chisindu, Orhei, Cahul, Dubasari, laloveni, Edinet, UTA Gagduzia, Soroca, Anenii Noi,
Donduseni, Telenesti si Hincesti.
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Constientizarea populatiei prin elementele educationale si informare la finele
anului 2024 demonstreaza impactul benefic prin micsorarea numarului de Tnecuri si
cresterea numarului de persoane instruite, la moment pe domeniul de prevenire a
incidentelor pe apa au fost informate 136 268 persoane (dintre care doar in sezonul estival
in curs 62 042 copii).

In aceeasi ordine de idei, in cadrul campaniei de prevenire au fost antrenati 526
angajati IGP, 30 angajati IGC si 223 angajati IGPF, care au instruit 13 759 persoane.

De citre voluntarii Asociatiei de Cruce Rosie Moldova, de la inceputul campaniei,
au fost desfasurate 38 activitdti publice si de informare/educare cu specificul de prevenire
a accidentelor pe apa. Ca urmare, facilitatea de a fi informat si educat in domeniul de
prevenire a accidentelor pe apa a au capatat-0 3247 persoane (copii, elevi/refugiati, cadre
didactice).

Totodata, in anul 2024, ca urmare a Cursului de pregatire initialad a scafandrilor, au
fost instruiti si atestati 17 persoane, dintre care 13 angajati IGSU si 4 persoane din cadrul
Statiilor de salvare pe apa.

4. PLANIFICARE SI PREGATIRE IMPACT

In conformitate cu Planul calendaristic de pregitire a protectiei civile a Republicii
Moldova, (aprobat prin Hotardarea Guvernului nr. 937/2023 cu privire la masurile de
pregatire in domeniul protectiei civile a Republicii Moldova pentru anul 2024), s-au
organizat si desfasurat 8 aplicatii la protectia civila, in raioanele Criuleni, Soroca,
Glodeni, Ialoveni, Orhei, Stefan Voda si Taraclia iar in baza planului de activitate s-a
participat la 10 controale complexe/tematice care a stabilit problematica instruirii
primarilor In domeniul protectiei civile.

Suplimentar, in baza notei analitice cu privire la posibile inundatii pe raul Nistru,
in baza unui efort consolidat a fost elaborat planul de actiuni in caz de inundatie pe raul
Nistru, urmare caruia a fost testat in cadrul a doua exercitii de stat major la nivel national
cu implicarea tuturor APC si APL de nivelul II, si al doilea exercitiu concentrat in zona
cu risc sporit in raionul Soroca cu evaluarea internationala din cadrul proiectului PPRD
East 3.

In perioada lunii octombrie, a avut loc antrenamentul RNOCL care a avut drept
scop testarea capacitatilor laboratoarelor. Laboratoarele participante sunt pregatite pentru
depistarea contaminarii CBRN.

In scopul verificirii capacitatii de pregitire a APL-urilor si institutiilor de profil a
fost examinata si stabilitd capacitatea acestora in materie de reactionare pe timp de iarna
in caz de inzdpezire, iar analiza vulnerabilitatilor suprapusa cu capacitatea de pregatire
stabileste ca raioanele: Leova, Nisporeni, Floresti, Filesti si Rezina sunt cu risc sporit.
Tot aici, stabilim ca@ capacitatea de pregatire este una ridicatd, iar numarul limitat de
tehnica, personal precum si portiuni vulnerabile de drumurilor include aceste raioane in
zona portocalie.
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5. CONCLUZII, RECOMANDARI SI LECTII INVATATE
Lectii invatate

1) Dezvoltarea planurilor de prevenire, pregatire si raspuns sunt cruciale pentru
diverse tipuri de dezastre, actualizate periodic si testate prin exercitii.

2) Plan de contingenta

3) Utilizarea datelor pentru a modela scenarii de risc si impact pentru a reduce
efortul in masurile de prevenire cu sporirea randamentului de activitate.

Propuneri

1) Necesitatea constientizarii APL si APC privind rolul lor in reducerea riscurilor
de producere a situatiilor exceptionale;

2) Continuarea masurilor de prevenire conform analizei riscurilor si profilurilor
stabilite cu implicarea autoritatilor responsabile.

3) Elaborarea planurilor locale bazate pe riscuri cu implicarea societatii civile cu
organizarea exercitiilor de stat major;

4) Aplicarea la proiecte investitionale n scopul dezvoltarii sistemului national de
management de dezastre.
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1. ACTIVITATEA PE DOMENIUL MANAGEMENTUL
RESURSELOR UMANE

Raportul privind analiza activitatilor pe domeniul managementul resurselor
umane si formarea profesionala a angajatilor IGSU pe perioada anului 2024

Activitdtile prioritare ale Subdiviziunilor de resurse umane au fost axate pe
implementarea actiunilor prevazute in actele normative ale Guvernului, documentele de
politici publice cat si in planurile de activitate ale MAI si IGSU pe domeniul de activitate.

Managementul resurselor umane este un domeniu strategic al Inspectoratului si
presupune implementarea unei structuri organizatorice functionale, uniforme, coerente si
durabile cu asigurarea drepturilor egale de acces si evolutie in carierd pentru toti angajatii.

| functionari publici 0,3% \
corp de subofiteri | -
65%

Astfel, conform prevederilor Hotararii Guvernului nr.137/2019 cu privire la
organizarea si functionarea IGSU, efectivul limita al Inspectoratului constituie 2467
unitaiti de personal, dintre care:

797 — corp de ofitert;

1598 — corp de subofiteri;

7 — functionari publici (1-fpc, 6-fpe)

65 — salariati civili.

salariati civili 2,6%

corp de ofiteri
32%
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Numarul efectivului-limita al
Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta al MAI
stabilit in perioada anilor 1996 — 2024
(cu posibilitate de angajare)
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Totodatd, tinem sa scoatem in evidentd faptul ca desi volumul si spectrul misiunilor
IGSU creste exponential, structura subdiviziunii a fost optimizata in detrimentul IGSU,
pe parcursul anilor efectivul limita fiind redus considerabil de la 3121 unitéti aprobate in

anul 1996 la 2474 unitati de personal la moment.

Iar reiesind din stabilirea moratoriului temporar privind incadrarea personalului din
sectorul bugetar aprobat prin Hotarire de Guvern pe perioada de 5 ani consecutiv, cu
posibilitate de angajare sunt 2280 de unitati de personal in crestere comparativ cu anii
precedenti datoritd scoaterii de sub moratoriu a 40 unitati de personal care catre sfirsitul
perioadei de raportare au fost completate.

Totodata specificam ca din luna martie a anului 2023 IGSU nu a inregistrat functii
vacante cu posibilitate de angajare,

functionari publici

salariati civili
0,2%

2,6%

corp de ofiteri
30,4%

corp de subofiteri
66,8%

La data de 31 decembrie 2024 in cadrul Inspectoratului activau 2281 angajati
(fiind ocupate 2283,5 functii), dintre care:
694 — corp de ofiteri — 30,4%;
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1523 — corp de subofiteri — 66,8%;
5 — functionari publici (1-fpc, 4-fpe) — 0,2%;
59 — salariati civili — 2,6%.
Analiza functiilor vacante ultimii 5 ani

233,5 235,55
232,5 227,5 2275 —
212,5
183,5 187
103
75
6,5 9,5 I I 7,5 I 5,5
31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024

M c/ofiteri M c/subofiteri M s/civili total W MORATORIU

Cu referire la numarul total de functii vacante mentionam ca la sfirsitul perioadei

de raportare incompletul constituia 183 unitati de personal (ceia ce cobnstituie 7,4%).

Din totalul de functii vacante:

103 — corp de ofiteri (15% constituie functiile de ofiteri);

75 — corp de subofiteri (6,8% din totalul de subofiteri);

4,5 — salariati civili;

1 - functionari publici.

In comparatie cu aceiasi perioada din anii precedenti numarul functiilor vacante

practic este in descrestere:

- 12 luni an. 2019 (incompletul — 265,5 functii);
- 12 luni an. 2020 (incompletul — 233,5 functii);
- 12 luni an. 2021 (incompletul — 232,5 functii);
- 12 luni an. 2022 (incompletul — 235 functii);
- 12 luni an. 2023 (incompletul — 212 functii);
- 12 luni an. 2024 (incompletul — 183 functii);
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Cel mai mare incomplet de personal se atesta cadrul:

- CRI-35,19 % (19 functii);

- DRCSnr.1-10,98 % (19 functii);
Cu un rezultat bun la completarea functiilor vacante raportate la numarul de functii
aprobate, se plaseaza subdiviziunile

- DSE mun.Balti — 2,8 % ;

— DSE mun.Edinet — 3,13 % ;

- DSE mun.Soroca—3.15 % ;

| Concediati 206 |
31.12.2024 5 — >
- - Concediati 261
31.12.2023 —_— =
31.12.2022 ' ' ' ! edi
. . . .. Daldl ol4
31.12.2021 ' cedi
. ~ Concediati 186
31.12.2020 supeitL o |
0 50 100 150 200 250 300

u Concediati # Angajati

Raportat la numarul de angajati, rata fluctuatiei per Inspectorat constituie n medie
3,66 %. In descrestere cu perioada similari a anului 2023.

Astfel, datorita masurilor intreprinse, pe parcursul perioadei de referintd au fost
perfectate actele preparatorii necesare, organizate comisii de ocuparea functiilor vacante
si respectiv angajate in serviciu in limita functiilor cu posibilitate de angajare 229
persoane, fata de 270 persoane in 2023 (cu 41 persoane mai pugin).
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lar cu 206 persoane au fost incetate raporturile de serviciu (67 — corpul de
ofiteri, 129 — corpul de subofiteri si 10 — salariati civili), fata de 261 persoane in 2023 (cu
55 persoane mai putin),
250
200
150
100

50

0

31.12.2020 31.12.2021 . .31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
H demisia H pensie H transfer

Urmare sondajului realizat pe parcursul anului 2024, s-au identificat cele mai

frecvente motive de demisie ale angajatilor:
> Plecarea peste hotarele tarii — 38 %, care la rindul sdu este determinatd de
salarizarea necorespunzatoare (20 %), lipsa spatiului locativ (8 %), etc.
»  Regimul de munca sporit — 5 %
»  Lipsa de timp si aparitia conflictelor cu membrii familiei — 4 %
iar din punct de vedere normativ persisti:

- motivul demisia,

- din motive ce permit dreptul la pensie;

- transferul 1n alte autoritati administrative.

Numarul
y 60591
zilelor 74 449 (81,38 %) 13858
restante

In perioada de referinti o atentic deosebiti a fost acordati aspectelor legate de
gestionarea concediilor de odihni ale angajatilor Inspectoratului. In acest sens, in
conformitate cu prevederile cadrului legislativ in vigoare si in baza recomandarilor Curtii
de Conturi, precum si a directivelor MAI privind lichidarea zilelor restante la concediile
de odihna, in perioada ianuarie-decembrie din numarul total de 74 449 de zile restante
la concedii acumulate la data de 01.01.2024, au fost lichidate 60 591 (ceia ce constituie
81,38 %) astfel deminuand suma compensatiilor pentru concediile neutilizate in
eventualitatea incetarii raporturilor de serviciu.

Totodata, pentru perioada de activitate a anului 2024 au fost planificate — 87
712 zile de concediu ordinar, dintre care au fost folosite 50 080 zile.
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In pofida efortului depus in acest sens, la situatia din 31.12.2024 circa 352
de angajati din cadrul subdiviziunilor IGSU inregistreazd restante la concediu
anual, in numar total de 13 858 zile.

In acest sens IGSU isi stabileste drept obiectiv si in anul 2025 lichidarea
zilelor restante la concediu.

= Formarea profesionala initiala

= Curs a protectorilor SPGF (specializare) si reconfirmare
ACVUAS
Formarea initiali a scafandrierilor (la solicitare)

= Acordarea primului ajutor calificat si descarcerare

20

40
26 32 = Formarea profesionala initiala
# Curs a protectorilor SPGF (specializare) si reconfirmare
ACI/AS/Bronto Skylift
Formarea initiali a scafandrierilor (1a solicitare)
= Acordarea pri i ajutor calificat si descarcerare
= Lucriri de salvare la iniltime (la solicitare)

PLANIFICATI 2023 INSTRUITI 12 LUNI 2023
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<
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PLANIFICATI 2024 INSTRUITI 12 LUNI 2024
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O componenta prioritara in cadrul Inspectoratului este pregatirea si formarea
profesionald a angajatilor pentru dezvoltarea unei institutii eficiente in vederea
cresterii increderii cetatenilor.

Astfel la compartimentul pregatirea profesionala este de mentionat ca in perioada de
raport au fost delegati la toate formele de instruire circa 822 de angajati, la 98 cursuri
de instruire.

FORMAREA PROFESIONALA
INDICI COMPARATIVI, PE ULTIMII 5 ANI

FORMAREA INIIIAL.l FORMAREA CONTINUA
Dinstruiri B instruiri 661
208 W angajati instruiti D angajatii instruifi 562
410
118
90
60
57 54 86
2_. 8 3 . 4 4 3 s 5 16 33
—— —— 1 | L4
2020 2021%* 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
42 43
instruiri 40
M angajati instruiti
26
11 . 8 3 ) )
g 4 FORMAREA MANAGERIALA
2020 2021 2022 2023 2024

In conformitate cu Calendarul anual al cursurilor de formare profesionali initiali
a subofiterilor in cadrul IGSU, anual sunt planificate 4 grupe de instruire, cu un numar
total de circa 120 de angajati instruiti.

Asadar, in perioada de raportare, 124 angajati ai IGSU au absolvit cursul de
formare profesionala initiald atat in cadrul institutiilor de profil din Republica Moldova
cit si peste hotarele ei.

Totodata, mentionez cd conform Planului de cooperare in domeniul formarii
profesionale al Ministerelor Afacerilor Interne din Roméania si Republica Moldova, 6
angajati subofiteri au absolvit instruirile in cadrul Scolii de subofiteri de pompieri
”Pavel Zaganescu” din localitatea Boldesti, Romania. (februarie 2024- decembrie2024)

e Pavel Zagianescu a fost un capitan de pompieri roméan, care i-a condus 166 de
Pompieri romani inbatdlia cu otomanii din Dealul Spirii de la 13
septembrie 1848 .12 Ziua de 13 septembrie a devenit Ziua pompierilor.

In materie de formare manageriald se atesti o crestere a numarului de angajati
instuifi in raport cu perioada similara a anilor precedenti, prin urmare in aceasta perioada
fiind instruite 43 persoane la 8 cursuri de instruire si respectiv ulterior desemnate pe
functii de conducere.
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Totodata, in baza necesarului de instruire identificat si in contextul ofertelor
educationale propuse, de formare profesionala continui au beneficiat 661 angajati,
fiind delegati la 86 de cursuri de instruire, organizate atat in tara cat si peste hotarele
Republicii Moldova, pe diverse domenii de competenta.

> In cadrul Academiei Stefan cel Mare — la 12 cursuri, au fost instruite 30 pers,
inclusiv la programe de instruire privind studierea limbii engleze pe diferite
niveluri de studiere, iar la moment continud sa participe 8 angajati.

» in contextul implementarii proiectului ,,Consolidarea guvernantei sectorului de
securitate in Moldova” implementat de DCAF si atragerii fondurilor de asistenta
externd pentru angajatii MAI specializati in gestionarea proiectelor, au fost
desfasurate 3 cursuri, cu participarea a 25 angajati din cadrul IGSU

»  in contextul implementarii Programului national de implementare a Rezolutiei

1325 privind Femeile, Pacea si Securitate si Platformei pentru initiative de securitate

si aparare, au fost desfasurate 5 cursur fiind instruiti 16 angajati din cadrul IGSU

atit femei cit si barbati.
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CURSURI DE INSTRUIRE DESFASURATE |
PESTE HOTARELE R: MOLDOVAA\

O 4 cursuri in cadrul Programului PPRD East 3 (Italia, -
Austria, Erevan); Subofiteri 3;1?3
0 13 cursuri in cadrul Programelor finantate de “‘sg(;“tl '
O 5 cursuri in cadrul Planului de cooperare in
domeniul formarii profesionale al Ministerului

79
Uniunea Europeana si aderirii la Mecanismul de
afacerilor interne RO si RM. ANGAJATI INSTRUITI PESTE HOTARELE TARII - 139

protectie civila al UE (Serbia, Germania, Belgia,
Grecia, Polonia, Bulgaria, Belgia, Cipru, Cehia, Franta si
etc.);
QO 3 cursuri in domeniul gestionarea proiectelor,
relatiilor diplomatice si protocol (India, USM, DCAF);
QO 2 cursuri in cadrul Agentiei Internationale pentru
Energie Atomica (IAEA) privind dezvoltarea si
implementarea tehnologiilor de stocare pe termen lung
pentru diferite tipuri de deseuri radioactive (Austria,);

Totodata in perioada anului 2024 o atentie sporita a fost acordata participarii la

cursuri de instruire organizate peste hotarele Republicii Moldova

Astfel in contextul implementarii Programelor finantate de Uniunea Europeana si in
contextul aderarii RM la Mecanismul de protectie civild al UE in domeniul prevenirii,
pregatirii si raspunsului la dezastre si gestionarea crizelor, au fost organizate 27
cursuri, la care au participat 139 de angajati.

Dezagregate pe categorii de salariati, pentru prima datd in ultimii 5 ani, de cursuri de
instruire peste hotarele Republicii Moldova au beneficiat un numar considerabil de 60
subofiteri din cadrul subdiviziunilor Inspectoratului

In_consecintd, aceste instruiri au un impact semnificativ asupra dezvoltirii
personale si profesionale ale salariatului prin imbunéititirea competentelor
practice, cresterea increderii in sine, obtinerea perspectivelor noi asupra
abordarii problemelor, cresterea productivitiatii si nu in ultimul rand vor
contribui direct la imbunatitirea procesului decizional.

MEDIA GENERALA LA COMPARTIMENTELE PREGATIRII DE
BAZA
LA EVALUAREA CUNOSTINTELOR PROFESIONALE

Compartimentele de baza

e pregatirea generald,

Anul 2024 - . . .
= pregatirea de specialitate;

Media 9.00

Anul 2023
Media 9,13

izolante cu aer comprimat
oxigen,
o regulile tehnicii securitatii

® pregatirea fizica .
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In contextul executirii ordinului MAI, in cadrul Inspectoratului General pentru
Situatii de Urgenta al MAI in perioada 18 octombrie-22 noiembrie 2024 a fost organizata
si desfasurata evaluarea anuald a nivelului de pregatire profesionald a functionarilor
publici cu statut special din subdiviziunile Inspectoratului.

In rezultatul evaludrii cunostintelor, media generald pe Inspectorat la toate
compartimentele constituie — nota 9.

Rezultatul constant deja de 2 ani, a fost influentat de mai multi factori pe de o parte
calitatea cursurilor de formare, pe de altd parte interesul, implicarea si scopul personal al
angajatului delegat la aceste instruiri.

. b 4
& C
CLIMATUL ORGANIZATIONAL COMPARATIV CU STRESUL PROFESIONAL *}
7
% (] O 4
 DSE mun. Edinet 282 9,18
DRSE UTAG Zld = 9,09
DSE mun. Orhei 235*— 9,06

DSE mun. Soroca h 9,06

DSE mun. Chisiniiu i = 8,82

CDIO ,,Sud” * 8,82
DSE mun. Ungheni e ol s = 551

DSE mun. Hincesti * 8,59
DSE mun. Cahul  p i —— § 57

CDIO ,,Nord” * 8,52

DSE mun. Balti * 8,46
DR CS N, 2 8,11

[ Stresul profesional ~ ® Climatul organizational
TOP-3 SUBDIVIZIUNI CU CLIMAT ORGANIZATIONAL PERFORMANT
I. DSE mun. Edinet - 9,18
II. DSE mun. UTA Gagauzia — 9,09
II1. DSE mun. Orhei — 9,06
Climatul organizational favorabil - functional, apreciat cu media generali pe IGSU - 8,75.
Nivel lejer de stres ocupational apreciat cu media generala pe IGSU - 2,93.

Reiesind din multitudinea solicitarilor si misiunilor de salvare, precum si in
contextul evenimentelor actuale la nivel global, care impacteaza starea psihoemotionala,
devine din ce in ce mai evidenta importanta psihologiei in cadrul unei entitati.

In acest sens, angajatii Sectiei asistentd psihologici a DMRU au intervenit cu
activitati menite sa fortifice bunastarea emotionala a angajatilor subdiviziunilor IGSU.

In cadrul componentei de diagnoza organizationald au fost realizate sondaje de
opinie si de determinare a climatului psihosocial, prin urmare observam ca in top 3
subdiviziuni cu climat organizational performant se plaseaza DSE mun.Edinet — 9,18;
DRSE UTA Gagauzia — 9,09; DSE mun. Orhei — 9,06, iar in top 3 subdiviziuni cu climat
psihosocial relativ favorabil cu trend descendent se plaseaza DRCS nr. 2 — 8,11; DSE
mun. Cahul — 8,57; DSE mun. Hincesti — 8,59.

Media generald cu care a fost apreciat climatul organizational in cadrul
subdiviziunilor IGSU, constituie — 8,75, ceea ce denota climat oganizational favorabil,
functional, demonstrand relatii de colaborare si intelegere reciproca, si motivatie de a
activa in continuare.

Nivelul de stres a fost apreciat cu media generala — 2,93, ceea ce indicd un nivel de
stres profesional lejer.
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Provociari pe domeniul managementul resurselor umane

;@ ‘ @;
- e
A -1 [
DSE EDINET <a 5. A 7
Ambulanti tip B2; N (o 2 e Dsr":g;‘&‘i;
Perase e - 15 wmw PO i
"i Ecinet Y\—){ B Soca (\57/
DRCS nr. 2 = rochis TR DSE ORHEI
Ambulangi ip B2.CI, FRAP, - oy R SR L
Persoane instruite — 76. &) \,,.,.P,y;. Persoane instruite — 3
=) ) (
Rezine | UICRI
LSHUNGHEN] Ambutanti tip FRAP,
bl DL ER = Persoane instruite — 4.
Persoane instruite — 14.
DRCSar.1
Ambulangi tip C1, FRAP, ATPVM Aiiﬁ‘ii’mb_m -y )
2 Ambulanti tip FRAP,
Persoane instruite — 49. N ~e ot
- [bsE canuL |
S6E Cimigia \ DSE CAHUL
Ambulanti tip FRAP, 8 13
Persoane instrvite ~ 6. o
- e
SSE CANTEMIR b “/\sau Voda
Ambulanti tip FRAP, AR
ETE . g
Fammmimine R BENEFICIILE INSTITUIRII ECHIPEI SMURD:
agauzia
3 Ambulanté tip C1, FRAP, 1 Reducerea timpului de rispuns la apelurile privind accidente rutiere,
S “f‘«'\' Persoane instruite —12. explozii, incendii, accidente, in medie cu 75,33 de minute.
DSE CAHUL @ (2 o _— o e alleaa e u
Ambulanté tip B2,C1, FRAP, R 2 Sporirea capacitdii operationale prin realizarea interventiilor de diverse
Persoane instruite — 41. o (sl tipuri.
2 — Reducerea numdrului de persoane afectate in situati de urgentd §i
Subdivsiuni cu SMIUR W e e e e
- s “é\ Cresterea nivelului de pregatire 5i mentinerea capacitafii personalului de
Autospeciale 20 interventie in situatii de urgenta.
Persoane instruite 227
Li itatil 1 d \ ' ionali
- ipsa unitatilor de personal pentru dezvoltarea si operationalizarea

Serviciului mobil de urgenta, reanimare si descarcerare (SMURD), precum si asigurarea
functionalitatii Unitatilor de salvatori si pompieri Leuseni si Postului salvatori si pompieri
Varnita, Instituirea unei echipe de interventie in cadrul DRCS nr.2 din mun.Balti.

- Subdiviziuni A .

- Efectiv in tura (24/7)
- 2 Directii ) 12
= 9 Detasamente

- 40 Unitati

- 2 posturi

Un alt factor ingrijorator care este determinat de constrangerile create de statele
de personal, in 12 subdiviziuni activeaza doar 2 angajati in turd, fapt care contravine
standardelor si cerintelor tehnicii securitatii.

- Acest fapt reduce capacitatea operationala de interventie, extinde timpul necesar
lichidarii consecintelor, dar in acelasi timp creste considerabil riscul de traumatizare a
angajatilor. Lipsa personalului in echipa nu permite realizarea misiunilor de interventie
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cu utilizarea aparatelor de respiratie cu aer comprimat din considerente de securitate, fiind
necesard antrenarea suplimentard a unor subdiviziuni din alte localitati.

O altd problema stringentd ramane mentinerea moratoriului asupra completarii
functiilor vacante din efectivul limita (187), care urmare a triplarii volumului de munca
realizat de angajatii IGSU pe fondul functiilor supuse moratoriului duce la cresterea cotei
critice a extenudrii fizice si morale a efectivului, precum si la imposibilitatea acordarii
concediilor de odihna.

In acest context solicitim respectuos sustinerea demersului privind scoaterea de
sub moratoriu a functiilor vacante, precum si promovarii proiectului hotararii Guvernului
pentru modificarea Hotédrarit Guvernului nr.137/2019 cu privire la organizarea si
functionarea Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta si suplinirea statului de
personal cu unitatile de personal necesare.

ACTIVIT/fTIPLANIFICATE

» Completarea functiilor vacante in limita functiilor disponibile spre completare

> Consolidarea capacitatilor de formare profesionald identificate prin prisma amenintarilor pe
domeniul situatii exceptionale si de risc

> Lichidarea restantelor la concedii de odihna ale angajatilor IGSU

> realizarea obiectivelor din programele si Planurile de actiuni ale MAI si ale IGSU

intru realizarea unui management eficient al resurselor umane in perioada
urmatoare ne vom concentra eforturilor asupra:

» completarii functiilor vacante in limita functiilor disponibile;

» fortificarea cunostitelor si abilitatilor profesionale ale angajatilor IGSU, prin
consolidarea capacitatilor de formare profesionala identificate prin prisma amenintarilor
pe domeniul situatii exceptionale si de risc;

» realizarea obiectivelor din programele si Planurile de actiuni ale MAI si ale IGSU.
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Lista abrevierilor

APC — administratia publica centrala;

APL — administratia publica locala;

CBRN — mediu periculos din punct de vedere chimic, biologic, radiologic si nuclear;

CDSE — Centrul de dirijare in situatii exceptionale al CSE;

CSE RM — Comisia pentru Situatii Exceptionale a Republicii Moldova;

CODR - Centrul operativ de dispecerat republican;

CRIO — Centrul republican de interventie operativa al DRCDI;

Dispecerate regionale — Dispeceratele ,,Sud”, ,,Centru” si ,,Nord” ale DRCDI,

DGI - Directia generald interventii a IGSU;

DGPSRM — Directia generala planificare strategica si rezerve de mobilizare a IGSU;

DRCDI — Directia regionala de coordonare si dirijare a interventiei a IGSU;

DSE — Directia situatii exceptionale;

DRCS — Directia regionala de cautare-salvare;

ICAO — Organizatia Internationald a Aviatiei Civile;

IGC — Inspectoratul General al Carabinierilor al MAI;

IGP — Inspectoratul General al Politiei al MAI;

IGPF — Inspectoratul General al Politiei de Frontierd al MAI,

IGSU — Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta al MAI,

INSARAG — Grupul International Consultativ pentru operatiuni de Cautare -
Salvare;

MAI — Ministerul Afacerilor Interne;

Mecanismul PC — Mecanismul de protectie civila

ModEX — exercitii cu participarea modulelor de interventie;

USAR — operatiuni de cautare-salvare urbana;

NATO — Organizatia Tratatului Atlanticului de Nord;

ONG - organizatie neguvernamentala;

ONU - Organizatia Natiunilor Unite;

PDSEA — Punctul de dirijare 1n situatii exceptionale avansat;

PSPT — Post de salvatori si pompieri teritorial;

SMURD - Serviciul Mobil de Urgentd, Reanimare si Descarcerare;

UE — Uniunea Europeana;

USP — Unitate de salvatori si pompieri.
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